
Транспортная реформа как основа 
для развития транспортной системы 
города Перми 

Департамент транспорта
администрации города Перми
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Характеристика общественного транспорта Перми
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ПАССАЖИРОПОТОК ЗА 2021 ГОД

70 автобусных маршрутов

9 трамвайных маршрутов

3,5 млн. 
рейсов 
в год

717 автобусов

90 трамваев

192 млн. чел.

12%

88%

ПАССАЖИРОПОТОК ПО ВИДАМ 
ТРАНСПОРТА



Реформа общественного транспорта (2020 год)
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Цель:

Формирование современной, 
безопасной и качественной 
системы регулярных 
перевозок, обеспечивающей 
оптимизацию временных и 
финансовых затрат 
пассажиров при перемещении 
на общественном 
транспорте города Перми

Переход к брутто-контрактам с перевозчиками

Обновление подвижного состава

Внедрение проездных и безналичной оплаты

Оптимальная маршрутная сеть

Развитие трамвайного движения

Контроль за безопасностью и качеством перевозок
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Результаты: управление процессом перевозок

Организатор 
транспортного 
обслуживания

Управление 
маршрутной сетью 

и расписанием 
исходя из запросов 

жителей

Формирование 
единой системы 

тарифов для всей 
маршрутной сети

Единые стандарты 
качества 

независимо от 
перевозчика и 

маршрута

Высокий уровень 
ответственности 
перевозчика за 

нарушения 
условий контракта

ПОЧЕМУ БРУТТО-КОНТРАКТ?
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Результаты: подвижной состав

24 новых трамвая 

613 новых автобусов 



Результаты: маршрутная сеть
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Увеличение количества транспорта на 
перегруженных направлениях

Охват общественным транспортом новых 
микрорайонов и улиц

Организация новых внутрирайонных 
транспортных связей 

На 15% сокращен 
объем транспортной 
работы дублирующих 

маршрутов

Вид 
транспорта

Кол-во 
маршрутов

Ежедневный
выпуск, ед.

до после до после

Трамвай 8 9 88 90

Автобус 74 70 804 717

Большой класс 62 43 744 589

Средний класс 10 16 49 86

Малый класс 2 11 11 42

Негатив жителей в 
связи с изменением 

привычных 
маршрутов



7

Результаты: безопасность перевозок

272 275 304

162

69
3260 59 56

34
28 11

1451

1201
1234

1021

385

135

2017 2018 2019 2020 2021 5 мес. 2022

Количество штрафов 
за нарушение ПДД 
водителями ОТ

Количество ДТП с 
общественным 
транспортом

Количество 
ДТП по вине 
водителей

Нет «гонок за пассажиром»

Снизилось кол-во 
технических 

неисправностей ТС

Снизилось кол-во 
нарушений режима труда и 

отдыха водителей 
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Цена транспортной реформы

УВЕЛИЧЕНИЕ ФИНАНСОВОЙ 
НАГРУЗКИ НА БЮДЖЕТ

• Снижение пассажиропотока 
вследствие короновирусной

инфекции 

• Наличие расхождений между 
транспортной моделью и 

фактическим распределением 
пассажиропотока

• Время на отладку механизмов 
борьбы с безбилетным 

проездом

Расходы бюджета города Перми на 
субсидирование общественного транспорта:

• 2018 год = 1,0 млрд. руб.

• 2021 год = 2,3 млрд. руб.

Постоянно меняющиеся внешние условия 
требуют регулярного мониторинга и гибких 
решений при планировании работы 
общественного транспорта
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Управление объемом транспортной работы

Навигационные данные + оплата проезда + данные о 
количестве перевезенных пассажиров

Анализ загрузки транспортных средств по часам суток, 
рейсам, остановочным пунктам

Определение времени суток или участков маршрутов, 
требующих корректировки

Изменение расписания 
движения

Изменение маршрута 
или части рейсов

Отсутствие зависимости 
перевозчика от выручки позволяет 
перераспределять объем работы 
внутри контрактов

За счет перераспределения без 
увеличения объема транспортной 
работы открыто 3 новых маршрута

Пассажиропоток новых маршрутов 
25 000 человек в сутки  
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Балансировка экономической модели

РАСХОДЫ НА 
ТРАНСПОРТНУЮ РАБОТУ

ДАННЫЕ О ФАКТИЧЕСКИ 
ПЕРЕВЕЗЕННЫХ 
ПАССАЖИРАХ

РАСЧЕТНЫЙ ТАРИФ 
НА РАЗОВУЮ 

ПОЕЗДКУ

• С 10 января 2022 года тариф за разовую поездку 
увеличен с 26 до 33 рублей

• Стоимость долгосрочных проездных снижена на 30%

• На текущий момент каждый третий пассажир 
пользуется проездным
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Работа по пресечению безбилетного проезда 

70% транспорта работает без 
кондукторов

84 контролера еженедельно 
совершают 3000 проверок

Законодательное Собрание в первом 
чтении поддержало увеличение 

штрафа с 500 до 2500 руб.
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PR сопровождение транспортной реформы

Формирование собственной 
пресс-службы

Активная работа в 
социальных сетях и 

публичном пространстве

Регулярное 
взаимодействие с 
общественными 
организациями

Проведение 
неформальных 

мероприятий по 
популяризации 

общественного транспорта

Формирование бренда 
«Пермский транспорт»

Прямые эфиры в СМИ и 
таргетированная реклама

Аккаунты в соц. сетях 
ВКонтакте и Телеграмм

Собственный контент для 
трансляции в транспорте 

Конкурс 
профмастерства

Автобус-фест

Суббренд
#едемвместе

III место по 
цитируемости в 
региональных СМИ 
за 2021 год



13

Итог – устойчивая платформа для развития

Масштабирование транспортной системы вслед за 
территориальным развитием города

Включение в транспортную систему новых элементов: 
городская электричка, межмуниципальные маршруты, 
средства индивидуальной мобильности

Наличие готовых каналов связи с жителями для 
выстраивания диалога при изменениях в работе транспорта
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Спасибо за внимание!

Сайт www.gortransperm.ru
Аккаунты «Пермский транспорт» 

в ВКонтакте и Телеграмм

http://www.gortransperm.ru/

